
 نودد أأنن نتقدمم بالشكر للمترجماتت االمتطوعاتت من مركز االعنودد لتنمیية االشبابب – ووااررفف - االممثل االوططني للمنظمة االدوولیيةآآ
 للجھهودد االتطوعیية في االمملكة االعربیية االسعوددیية (آآمنة االزیير ووغدیير االشریيف ووبشرىى ضیياء) على ترجمة االنشرةة

االالكتروونیية  أأددناهه.
اارر/ماررسس – نیيسانن/أأبریيل

في ھھھهذاا االعددد:
)IAVEأأخبارر من االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية (

االشبابب وو مستقبلنا االمشتركك!
 مع االأصدقاء وو االعائلة100ااحتفالل مارريي بیيومم میيلاددھھھها االـ!
ملخص: ندووةة االكتروونیية عن االیيومم االعالمي لخدمة االشبابب موجھهة لأعضائنا االلاتیينیيیين!

)IAVEأأخبارر من أأعضاء منظمة (
 برنامج متطوعي االأمم االمتحدةةكونج االشریيكة فيإإططلاقق برنامج االتطوعع في جامعاتت ھھھهونج !
 االمتطوعیينتزیيد عبءاالتغیيرااتت االطاررئة على االرعایية االصحیية في ھھھهولنداا !
االتطوعع وو االمنتدىى االاجتماعي االعالمي في تونس!
االتطوعع في تشادد!
االتطوعع االمھهارريي في االبرتغالل!

أأخبارر من مجتمع االتطوعع االعالمي
2015ااختیيارر لشبونة عاصمة االتطوعع االأووررووبي لعامم !
أأسبوعع تطوعع االموظظفیين: یيمكنكم إإحدااثث تغیيیير عالمي!
أأخبارر ماتیياسس شمیيل٬، االعضو االسابق بمجلس إإددااررةة االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية!

االشبابب وو مستقبلنا االمشتركك
)IAVEكایيلي باتز٬، االرئیيسة االدوولیية لمنظمة (

  بليون شاب بشكل غير مسبوق في حياتنا اليوم، و لأنهم صانعوا1.8"فئة الشباب مهمة. و ذلك لوجود 
 مستقبلنا في العالم اجمع، و هم قادته كذلك. الشباب مهمون لأنهم متمسكون بحقوق الإنسان التي يجب

.1الوفاء بها. و لكن بوجودنا في عالم يولي الأهمية للراشدين،يكون دور الشباب عادة مغفلاً "
وو یيتعلق ھھھهذاا االأمر أأیيضاً بقضیية كیيفیية تمكیين جھهودد االشبابب االتطوعیية وو االاعتراافف بھها٬، ما أأددىى إإلى إإعطاء منظمة (

IAVE."االأوولویية في االتركیيز "للشبابب (
 - وو مؤیيدیيھها االمناصریين لحق االفتیياتت في االتعلیيم من2014وو تعد ملالا یيوسف ززاايي - االفائزةة بجائزةة نوبل للسلامم عامم 

 االأمثلة االراائعة على قوةة االصوتت االشبابي وو قوةة االنشاطط االتطوعي في إإحدااثث االتغیيیير. إإلا أأنھه وو في كثیير من االدوولل وو كثیير
 من االمنظماتت تفشل مساھھھهماتت االشبابب االتطوعیية وو ما تحققھه للمجتمعاتت وو االدوولل في كسب االاعتبارر االذيي تستحقھه٬، وو ھھھهو

أأمر یيجب تغیيیيرهه.
 1988) مع شركائھها بالیيومم االعالمي لخدمة االشبابب٬، وو االذيي أأسُس في االعامم IAVEوو في ھھھهذاا االشھهر٬، تحتفل منظمة (

 للاحتفالل بملایيیين االشبابب وو تنظیيمھهم لیيطورروواا مجتمعاتھهم من خلالل خدمتھها. وو یيحُتفل بالیيومم االعالمي لخدمة االشبابب حالیياً
) للمشارركة في االاحتفالل.IAVE ددوولة سنویيا٬ً، وو أأنا أأشجع جمیيع أأعضاء منظمة (135في أأكثر من 

كما أأحث أأعضاء منظمتنا على ااتخاذذ االخطوااتت االممكنة االتي تیيسر مشارركة االشبابب وو االتعرفف على مساھھھهماتھهم:
 یينبغي على االأعضاء االشبابب مشارركة خبرااتھهم مع االآخریين وو توضیيح االمنافع االعائدةة علیيھهم أأوو على!

مجتمعاتھهم.
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 یينبغي على االمنظماتت االتطوعیية االتأكد من توفر االفرصص االفعلیية للشبابب لیيقوددوواا االمباددررااتت االمؤثرةة االتي تقويي!
قدررتھهم وو قدررةة مجتمعاتھهم.

 یينبغي على االشركاتت توفیير فرصص للموظظفیين االشبابب لیيكونواا مساھھھهمیين نشطیين في مجتمعاتھهم كمتطوعیين٬، وو!
 ذذلك عبر براامج االتطوعع للموظظفیين. كما یينبغي للشركاتت بالضرووررةة ااكتشافف قیيمة مھهاررااتت االشابب وو خبرتھه

االتي ااكتسبھها من خلالل االتطوعع عند االبحث عن موظظفیين.
 وو یيجب على االحكوماتت صیياغة إإططارر تشریيعي وو إإططارر للسیياسة بحیيث تمَُكّن جھهودد االشبابب االمتطوعیين وو تقُاسس!

وو تقُدرر.
  التي حضرت26 الشباب من المشاركة على نطاق أوسع، لأن شباب الدول الـالمزيد إذا مكناّكلنا سنكتسب 

  أكدوا بأنفسهم أن التطوع أداة قوية تبني القيادة بين الشباب و تساعد على2014مؤتمر الشباب العالمي 
. 2تأسيس جهات خيرية قادرة على التغيير في الحاضر و تعمل على الوصول إلى مستقبل أفضل

 مع االأصدقاء وو االعائلة100مارريي تحتفل بیيومم میيلاددھھھها االـ
 )- بعیيد میيلاددھھھها االمئة مع االأصدقاء وو االعائلة في مدیينة ساننIAVEااحتفلت مارريي رریيبلي - االرئیيس االمؤسس لمنظمة (

 فراانسیيسكو في كالفوررنیيا٬، وو ذذلك في االحادديي وو االعشریين من شھهر آآذذاارر/ماررسس. وو قد حظیيت االمدیيرةة االتنفیيذیية كاثي ددیينیيس
 بفرصة حضورر االاحتفالل وو تقدیيم ھھھهدیية للسیيدةة مارريي باسم
 االمنظمة وو أأعضائھها من حولل االعالم. وو كنا قد جمعنا خلالل
 االأشھهر االماضیية ررسائل وو صورر االتھهنئة بیيومم االمیيلادد من

 لنحیيي االاحتفاللأأعضاء منظمتنا االمنتشریين في أأنحاء االعالم 
 ٬، فشكرًاا للجھهودد االتي بذلھها أأكثر منبالیيومم االمئة لمیيلادد مارريي

 خمسیين عضو٬، حیيث ااستطعنا أأنن نقدمم باسم االمنظمة ھھھهدیيةً
ملیيئةً بالذكریياتت وو االامتنانن لمارريي .

 وو فیيما یيلي ررسالة بعثتھها مارريي تعلیيقاً على االكتابب االذيي
أأعدددناهه:

[الكتاب رائع و جميل. لن أقوى على قراءة كل "   هذه]
  التي بعثها الناس من حول العالم. ياالكلمات الساحرة

!له من كنز إنها أروع هدية أتلقاها في يوم ميلادي ! 
 " !الكتاب وليد جهد دافعه الحب. أنا ممتنة جدًا

 .click hereشكرًاا لكل من ساھھھهم في إإخرااجج ھھھهذاا االكتابب. وو لمشاھھھهدةة االنسخة االرقمیية للطبعة االنھهائیية یيمكنك االضغط ھھھهنا 

ملخص: ندووةة االكتروونیية عن االیيومم االعالمي لخدمة االشبابب موجھهة لأعضائنا االلاتیينیيیين
)IAVEرراائدةة مانع٬، مدیيرةة مشرووعع االمتطوعیين االشبابب عالمیياً في منظمة (

 بعد أأنن أأقُیيمت في یيومم االأرربعاء االخامس وو االعشریين من شھهر ماررسس/آآذذاارر االندووةة االالكتروونیية باللغة االانجلیيزیية٬، كرست
 ) وو مركز یيوثث سیيرفس أأمیيركا وو مؤسسة باررتنرزز أأووفف ذذيي أأمیيركانز االجھهودد للإعداادد لندووةة االكتروونیيةIAVEمنظمة (

 نیيسانن/أأبریيل.19-17أأخرىى باللغة االاسبانیية عن االیيومم االعالمي لخدمة االشبابب وو االذيي سیيقامم في االفترةة من 
 وو كما یيقدمم مركز یيوثث سیيرفس أأمریيكا حملة ممیيزةة تتناسب مع ھھھهذهه االمناسبة٬، فإنن االیيومم االعالمي لخدمة االشبابب یيعد
 أأضخم حدثث في االعالم یيعُنى بالخدمة٬، حیيث یيلقي االضوء على االأططفالل وو االشبابب وو یيحتفي بھهم لیيتمكنواا من إإیيصالل

 ) تعتبر شریيكًا عالمیياIAVEًصوتھهم وو أأددااء أأنشطتھهم وو ووضع بصمتھهم على قضایيا ررئیيسیية. ھھھهذاا وو یيذُكر أأنن منظمة (
 ررئیيسیياً في االیيومم االعالمي لخدمة االشبابب بتمكیينھها أأعضائھها من االمشارركة وو نشر االرسالة االمنشوددةة من ھھھهذاا االیيومم في أأنحاء

  .  أأما ندووتناYouTube Channel hereاالعالم. یيمكنك االاضطلاعع على االندووةة في قناتنا على االیيوتیيوبب من ھھھهنا 

-IAVE)http://iave.org/content/youth, منظمة (2014 الشباب في المؤتمر العالمي للمتطوعين الشباب خطاب2
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 االالكتروونیية االقاددمة٬، فستدوورر حولل ددوورر االمتطوعیين االشبابب في معالجة االكوااررثث. اابق على ااضطلاعع مع حساباتنا في
فیيس بوكك وو تویيتر للمزیيد من االتفاصیيل حولل كیيفیية االتسجیيل وو االمشارركة.

)IAVEأأخبارر من أأعضاء منظمة (
إإططلاقق برنامج االتطوعع في جامعاتت ھھھهونج كونج االشریيكة في برنامج متطوعي االأمم االمتحدةة

 ) فيIAVEكتبھه: فلورراا تشنج٬، االرئیيس االتنفیيذيي في ووكالة االخدماتت االتطوعیية وو االممثل االإقلیيمي لمنظمة (
ھھھهونج كونج.

 ) - وو ھھھهي االتي تبذللAVS (االتطوعیيةتطلق ووكالة االخدماتت 
 قصاررىى جھهدھھھها لتلعب ددووررًاا ررئیيسیياً في االتروویيج للتطوعع

 االشریيكةاالمستداامم-  برنامج االتطوعع في جامعاتت ھھھهونج كونج 
  برنامج متطوعي االأمم االمتحدةة وو ذذلك بتمویيل منفي

 االحكومة یيمتد لسنتیين٬، توفر خلالھه فرصص جدیيدةة للشبابب
تمكنھهم االمشارركة في االأعمالل االتطوعیية في أأنحاء االعالم.
 وو سیيتم ااختیيارر عشرةة من ططلابب االجامعاتت سنویياً لیيساھھھهمواا
 في عملیية االسلامم االعالمي وو االنمو االإنساني االمستداامم عبر
 تنفیيذھھھهم لمھهامم تطوعیية تستمر لمدةة ستة أأشھهر٬، وو كذلك

 لیيطلعواا على ووجھهة االنظر االعالمیية حیيالل مفھهومم االتطوعع وو
 یيكتشفواا إإمكانیياتھهم كاملة. وو من االمتوقع أأنن تغاددرر أأوولل ددفعة

من االطلابب االمتطوعیين في شھهر تموزز/یيولیيو ھھھهذهه االسنة.
 ) بالتعاوونن مع جامعاتت ھھھهونج كونج لترووجج لطلابب االجامعاتت وو تستقطبھهم للمشارركة في تقدیيمAVSوو تعمل ووكالة (

االخدماتت االتطوعیية لصالح ووكالاتت االأمم االمتحدةة أأوو االوحدااتت االمیيداانیية في شمالل شرقق آآسیيا. وو ستتعاوونن كلاً من ووكالة (
AVS) وو جمعیية متطوعي ھھھهونج كونج وو مؤسسة االسلامم وو االتنمیية في ااختیيارر نخبة من االمتطوعیين. كما ستقدمم ووكالة (
AVSتدرریيباً مسبقاً للمتطوعیين االذیين سیيتم ااختیياررھھھهم لتزوویيدھھھهم بالمعلوماتت االلاززمة٬، بالإضافة إإلى االمعرفة وو االمھهاررااتت ( 

االتي تسھهل علیيھهم أأددااء ددووررھھھهم وو تنفیيذ االمھهامم االتي توكلھها لھهم االأمم االمتحدةة. 
 وو یيعد ھھھهذاا االبرنامج مباددررةة خاصة تعززز مفھهومم تطوعع االشبابب في ھھھهونج كونج االذيي ذذكرهه االسیيد سي وواايي لیيونج٬، االرئیيس

 االتنفیيذيي لمنطقة ھھھهونج كونج االتابعة لمناططق جمھهورریية االصیين االشعبیية االإدداارریية االخاصة في خطابھه االمتعلق بسیياسة
).AVS websiteاالبرنامج. تتوفر تفاصیيل االبرنامج على موقع ووكالة (

 االمتطوعیينتزیيد عبءاالتغیيرااتت االطاررئة على االرعایية االصحیية في ھھھهولنداا 
) في ھھھهولندااIAVEكتبھه: جویين فانن ررووكل٬، االممثل االإقلیيمي لمنظمة (

 یيتغیير مستوىى االرعایية االصحیية في ھھھهولنداا بشكل كبیير٬، حیيث تتحولل ررعایية االمسنیين وو ذذوويي االاحتیياجاتت االخاصة في
 منشئاتت خاصة٬، إإلى ررعایية منزلیية وو ااعتمادد ذذااتي في االحیياةة بقدرر االإمكانن. وو من االأمورر االتي توُلى أأھھھهمیية عند تطبیيق

 ھھھهذاا االنموذذجج: تقدیيم االرعایية االأكثر ملائمة لوضع االشخص٬، وو
 كذلك معالجة االاررتفاعع االمستمر في تكالیيف االرعایية االصحیية. وو
 تضع ھھھهذهه االتغیيرااتت االمزیيد من االوااجباتت وو االالتزااماتت على عاتق
 االأفراادد وو مقدمي االرعایية وو االمتطوعیين. وو ووفقاً لھهذاا االنموذذجج

 االجدیيد٬، فإنن االتمریيض االمنزلي وو خدماتت االرعایية االشخصیية ستنُظم
 عبر االتأمیين االصحي. وو تعد االمجالس االبلدیية االآنن مسؤوولة بنفسھها
 عن تنظیيم االجزء االأكبر من خدماتت االرعایية االصحیية وو تمویيلھها٬،

 مثل حاجة االسكانن االمتزاایيدةة إإلى خدماتت االرعایية االیيومیية أأوو
 االمعاوونة في أأعمالل االمنزلل٬، وو االبحث عن من یيعاوونھهم في ذذلك بدءًاا
 من أأسرھھھهم وو أأصدقائھهم أأوو االمتطوعیين. وو تقع االمسؤوولیية على ھھھهذهه

االفئاتت للقیيامم بتلك االأددوواارر.

http://www.avs.org.hk/unv/eng/


 (نحن We Helpوو على االمستوىى االإقلیيمي٬، بدأأتت عددد من االمنصاتت االاجتماعیية االرقمیية (مترجمة إإلى االانجلیيزیية: 
 تقدیيم خدماتت) 3(جیيرااني) My Neighborhood ٬، (نھهتم ببعضنا االبعض) ٬Care for Each Other، نساعد)

 للأفراادد٬، تسھهل لھهم االحصولل على االمساعدةة من االجیيراانن وو االمتطوعیين. وو تختلف ھھھهذهه االمنصاتت من حیيث االمجالل وو
 االحجم وو االاحتیياجاتت االاجتماعیية االتي تقدمھها. أأما تمویيل االشبكاتت االكبیيرةة فیيأتي من االبنوكك وو شركاتت االتأمیين االصحي وو

االمجالس االبلدیية وو مقدمي االرعایية االصحیية وو االإسكانن االاجتماعي وو مسئولي االمعاشاتت االتقاعدیية.
 وو تحصل عاددةة شبكة ووااحدةة أأوو أأكثر على مواافقة االمجلس االبلديي االرسمیية كما تدعمھها االمرااكز االتطوعیية وو االمنظماتت
 االاجتماعیية وو خدماتت االرعایية االصحیية. وو یيعد االتنبؤ بنجاحح ھھھهذهه االمنصاتت مبكرًاا٬، لكنھه من االوااضح أأنھها في حاجة إإلى
 ددعم إإقلیيمي ووااسع وو تروویيج مستمر لتنجح. أأما بالنسبة للموااططنیين االھهولندیيیين٬، فیيرفضونن ططلب االمساعدةة من االآخریين وو

ذذلك لأسبابب عدةة٬، كما أأنھهم لن یيفعلواا ذذلك إإلا بعد إإیيعاززھھھهم بذلك.

االتطوعع وواالمنتدىى االاجتماعي االعالمي في تونس
بقلم باتریيشیيا نابتي٬، االممثلة االإقلیيمیية للمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية في االدوولل االعربیية

   في2015أأقیيم في تونس وو للمرةة االثانیية على االتواالي االمنتدىى االاجتماعي االعالمي 
  من شھهر آآذذاارر/ماررسس بعد عامیين فقط من ااستضافة االدوولة للمنتدىى28- 24االفترةة من 

 70000 حواالي "عالم آخر ممكننفسھه. ووحضر ھھھهذاا االمنتدىى االذيي أأقُیيم تحت شعارر " 
  ددوولة لمناقشة نطاقق ووااسع من االقضایيا120 منظمة تمثل 4000ووفد من أأكثر من 

 وواالمسائل بما فیيھها االعداالة االاجتماعیية وواالعداالة االمناخیية وواالھهجرةة وواالحریية االإعلامیية
ووحقوقق االمرأأةة ووااللاجئیين وواالطاقة. 

 شارركتُ في االمنتدىى االاجتماعي االعالمي أأساسًا لمساعدةة االمنظمة االدوولیية للجھهودد
 االتطوعیية لزیياددةة توااصلھها مع ددوولل االمغربب االعربي٬، أأيي مورریيتانیيا وواالمغربب وواالجزاائر
 ووتونس. ووساعدتني كاثي ددیينیيس على االتوااصل مع كارریين قرااتونن االعضوةة في االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية بكنداا
 حیيث أأنھها تعد ددررااسة للمنظمة حولل االبراامج االتطوعیية لموظظفي االحكومة؛ وواانضممنا للزملاء االمغربیيیين وواالتونسیيیين

لتنظیيم جلسة عن االتطوعع.
 مستعیينة بمجموعة من االعرووضض في االمؤتمریين االإقلیيمیيیين للمنظمةحالة التطوع في العالم العربي أأعدددتتُ عرضي 

 االدوولیية للجھهودد االتطوعیية في االدوولل االعربیية وومن مقالاتت محلیية بالمنظمة وومن خبرتي االشخصیية في مجالل االتطوعع.
 بدأأتت عرضي بمناقشة أأشكالل االتطوعع االتقلیيدیية في االثقافة االعربیية٬، ثم ناقشت توسع منظماتت االخدمة االاجتماعیية ووززیياددةة

 االمختصیين ووززیياددةة االبنیية االتحتیية للتطوعع في االمنطقة٬، علاووةة على ووجودد االسیياساتت االحكومیية االتي تدعم أأوو تعیيق االتطوعع.
 ووااستعرضت صوررًاا من االإنترنت عن ززیياددةة ظظھهورر االمصاددرر االعربیية على االشبكة االعنكبوتیية االتي تتناوولل موضوعع
 االتطوعع عبر االإنترنت. ووتشمل تلك االمصاددرر االمدووناتت ووتویيتر ووصفحاتت االفیيسبوكك وواالأغاني ووفیيدیيوھھھهاتت االیيوتیيوبب

ووملفاتت سلایيد شیير وواالبوااباتت االتي تقدمم االتدرریيب وواالمعلوماتت وومطابقة االمتطوعیين مع االفرصص االتطوعیية.
 ووأأثیير نقاشش شیيقّ في ووررشتنا االتدرریيبیية حولل عالم "االتطوعع". ووعموماً رربط االمشارركیين من االدوولل االفرنكفونیية بیين االكلمة

 االمشابھهة لقوااتت االسلامم وومتطوعي االأمم االمتحدةة االتي تمنح االعضویية "للمتطوعیين" ممن یيعملونن"فولنتير االفرنسیية "
 غالباً بدوواامم كامل مقابل مبلغ مالي لتغطیية نفقاتت االمعیيشة. أأما أأنا ووكارریين فركزنا عرووضنا حولل ما یيطلق علیيھه

 ووھھھهم في االغالب االمتطوعونن بدوواامم جزئي ووبدوونن مقابل مالي حیيث یيمكن تعویيضھهم بمبالغ ززھھھهیيدةة"بينفول االفرنسیيونن "
لتغطیية نفقاتت االموااصلاتت وواالوجباتت وواالملابس االموحدةة فقط. 

االتطوعع في تشادد
بقلم أأمل خیير جبریيل سلیيمانن٬، عضوةة في االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية بجمھهورریية تشادد

تعد تشادد إإحدىى االدوولل االأفریيقیية االتي تقدرر االتطوعع ووتماررسھه ووتركز حالیياً على تطوعع االشبابب.
 وویيوجد في بلاددنا االعدیيد من االمنظماتت غیير االربحیية االتي یيقدمم فیيھها االشبابب بشكل أأساسي خدماتھهم االتطوعیية. كما یيوجد
 االعدیيد من االأفراادد االمتطوعیين غیير االمنتمیين للمنظماتت ممن یيبذلونن جھهدھھھهم لتركك أأثر في مجتمعاتھهم. ووررغم أأنن أأوولئك
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 االشبابب تنقصھهم االخبرةة وواالإددررااكك االكامل لأددووااررھھھهم في االمجالل االتطوعي٬، إإلا أأنھهم یيؤثروونن في االمجتمع االتطوعي
بأفكاررھھھهم وواابتكاررااتھهم االفریيدةة من نوعھها.   

 تشادد ھھھهي ووجھهة معظم االلاجئیين من أأفریيقیيا االوسطى٬، ووقد أأددرركك شبابنا االحاجة االماسة للمتطوعیين بعد سنوااتت من تقدیيم یيد
 االعونن لأوولئك االمحتاجیين٬، فأوولئك االشبابب لا یيسعونن للحصولل على ررااتب شھهريي فحسب بل أأددرركواا معنى االتضحیية

بأووقاتھهم ووجھهوددھھھهم ووحتى موااررددھھھهم لغایية سامیية وو"لعمل" مھهم أألا ووھھھهو االتطوعع.
 وواالیيومم أأصبح االانضمامم لأيي منظمة غیير رربحیية تحدیياً یيرغب فیيھه أأيي شابب تشادديي حیيث أأنن معظم االشبابب وواالعدیيد من
 االبالغیين قد اانضمواا للمجتمع االتطوعي. ووررغم صعوبة بناء االقدررااتت٬، لا یيزاالل االمتطوعونن في تشادد مستمریين في تقدیيم

االدعم لبعضھهم االبعض. 
 كما أأنن االمتطوعونن في تشادد لا یيزاالونن یينظمونن االتدرریيباتت االلاززمة لمتطوعیينا االشبابب باستغلالل االمواارردد االمتوفرةة

وواالمعلوماتت االمتاحة لنا في ھھھهذاا االنطاقق لتسھهیيل االتطوعع في تشادد ووتطویيرهه.

االتطوعع االمھهارريي في االبرتغالل
 بقلم ساررةة ھھھهایيس٬، مدیيرةة االاستشاررااتت في االمجلس االدوولي للبراامج

االتطوعیية للشركاتت االتابع للمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية
 ) - ووھھھهي شركة كبرىى متخصصة في إإنتاجج االكھهرباء ووتوززیيعھها - إإحدىى أأعضاء االمجلسEDPتعد شركة إإيي دديي بي (

  ددوولة٬، فھهي من االشركاتت ذذاائعة13االدوولي للبراامج االتطوعیية٬، ووررغم أأنن مقرھھھها االرئیيسي في االبرتغالل لكن لھها فرووعًا في 
االصیيت في االبرتغالل وواالمشھهوررةة باھھھهتمامھها بالأفكارر االمجتمعیية.

 إإنن االعدیيد منا - نحن االعاملیين في مجالل االتطوعع عبر
 االشركاتت- مدرركیين لأھھھهمیية موضوعع االتطوعع االمھهارريي لدررجة

 أأنن االشركاتت تجعلھه من أأوولویياتت االبراامج االتطوعیية
 للموظظفیين٬، ووررغم أأنن معظم االشركاتت تعمل على تقدیيم فرصص
 تطوعیية متساوویية فیيما یيخص االبراامج االتطوعیية للموظظفیين٬،
 یيعد ااستخداامم مھهاررااتت موظظفي االشركاتت في إإددااررةة االمشارریيع

 وواالتخطیيط االاسترااتیيجي وواالتكنولوجیيا وواالاتصالاتت ووغیيرھھھها ططریيقة جیيدةة جدًاا لمساعدةة االمنظماتت غیير االحكومیية بوسائل
 تناسب تلك االمنظماتت. ووقد قدمت االعدیيد من االشركاتت كالشركاتت االقانونیية ووشركاتت االمحاسبة ھھھهذاا االنوعع من االتطوعع
 لسنوااتت عدةة تحت مسمى االأعمالل االخیيریية. ووفي االوقت االحالي تنخرطط االشركاتت باختلافف تخصصاتھها في االتطوعع

االمھهارريي.   
 وومن االوااضح أأنن االعدیيد من موظظفي شركة إإيي دديي بي لدیيھهم قاعدةة معرفیية محدددةة جدًاا في مجالل االكھهرباء ووعدددًاا من
 االمھهاررااتت االمتعلقة بھهذاا االمجالل؛ وولذلك أأنشأتت شركة إإيي دديي بي برنامجًا في االبرتغالل أأططلقت علیيھه ااسم " كھهربائیيیين

للمنظماتت غیير االحكومیية" لتوفیير االكھهربائیيیين االمھهرةة في شتى أأررجاء االبلادد لمساعدةة االمنظماتت غیير االحكومیية.
 لا تتوفر لدىى االكثیير من االمنظماتت غیير االحكومیية خصوصاً االمنظماتت االصغرىى أأوو تلك االتي تتعامل مع كبارر االسن أأوو
 االأططفالل االمواارردد االلاززمة للتعامل مع االمشكلاتت االكھهربائیية االخطیيرةة حیين حدووثھها. لذاا فإنن شركة إإيي دديي بي توفر ھھھهذهه
 االفرصة للمنظماتت غیير االحكومیية في كل أأررجاء االبرتغالل٬، حیيث أأصبح لدىى االشركاتت غیير االحكومیية شخص یيمكنھها
 االتوااصل معھه ووقت االحاجة. ترسل إإيي دديي بي متطوعیيھها مشكلیين فرقاً بحیيث تدیير االمواارردد االبشریية ووشركة إإيي دديي بي

 االبرنامج معاً بدعم من االإددااررةة االعلیيا.
 ووھھھهذاا االبرنامج لا یيفیيد االمتطوعیين االمشتركیين فیيھه فحسب ووإإنما یيتماشى مع أأھھھهداافف شركة إإيي دديي بي االتي تعتمد على ددعم

 وویيعیيش موظظفو شركة إإيي دديي بي وویيعملونن في االقرىى وواالمدنن االتي تنجز فیيھها االمنظماتت غیير االمجتمع وواالسمعة االجیيدةة.
 االحكومیية عملھها بشكل جیيد مما یيجعل ھھھهذاا االبرنامج مكسباً للشركة وواالموظظفیين االمتطوعیين وواالمجتمعاتت نفسھها. ااستمر

  مع ااستمراارر االحدیيث عن عرضض إإحدىى أأھھھهم االشركاتت االبرتغالیية ذذاائعة االصیيت لھهذاا2013نمو االبرنامج منذ بداایيتھه في 
االتطوعع االمھهارريي.  



أأخبارر من االمجتمع االعالمي للتطوعع
2015ااختیيارر لشبونة عاصمة االتطوعع االأووررووبي لعامم 

مدیيرةة تطویير االشبكاتترراامونا ددررااقومیير٬، بقلم 
 االتي تقُامم بتنظیيم من االمركز االأووررووبي للتطوعع ووتحت إإشراافھه إإلى تعزیيزعاصمة االتطوعع االأووررووبي تھهدفف مسابقة 

 على االمستوىى االمحلي عبر االاعتراافف بالبلدیياتت االتي تدعم ووتقويي االشرااكاتت مع مرااكز االتطوعع وواالمتطوعیين بما االتطوعع
 . سیياسة جدوولل أأعمالل االتطوعع بأووررووبافیيھها االمنظماتت االمجتمعیية٬، علاووةة على تنفیيذ توصیياتت  

 ؛ فطواالل االعامم االماضي أأنجزتت مدیينة2015ووقد ااختاررتت لجنة تحكیيم ددوولیية لشبونة عاصمة للتطوعع االأووررووبي لعامم 
 لشبونة سلسلة من االأنشطة االتي تھهدفف لرفع االجوددةة ووززیياددةة فرصة االاعتراافف بالتطوعع ووتعزیيز إإططارر االعمل االمؤسسي

للتطوعع. ووتشمل ھھھهذهه االأنشطة ما یيلي: 
ددلیيل إإددااررةة االتطوعع أأيي مجموعة من االأددووااتت للمماررسة االصحیيحة.!

برنامج تعلیيمي للمدااررسس االابتداائیية!

سوقق تطوعي!

جائزةة االبلدیية للتطوعع!

ندووةة حولل معایيیير قیياسس االكفاءةة االشخصیية االمكتسبة من خلالل االتطوعع!

ددررااسة حولل االتأثیير االاجتماعي وواالاقتصادديي للتطوعع!

  تفضلواا بزیياررةة االموقع2015للمزیيد من االمعلوماتت حولل االمباددررااتت وولمعرفة آآخر أأخبارر االأنشطة االتي ستقامم في 
ااضغط ھھھهنا. 2015االمخصص للشبونة عاصمة االتطوعع االأووررووبي لعامم 

أأسبوعع تطوعع االموظظفیين: یيمكنكم إإحدااثث تغیيیير عالمي
بقلم كارریينا كروونیين٬، مدیيرةة تطویير االأعمالل بمؤسسة االمساعدااتت االخیيریية في جنوبب أأفریيقیيا

حملة تتفردد بھها جنوبب أأفریيقیيا بدأأتھها مؤسسة االمساعدااتت االخیيریية بجنوبب أأفریيقیيا عباررةة عنأأسبوعع تطوعع االموظظفیين 
)CAFSA سنوااتت٬، ووھھھهذهه االحملة قائمة على االإیيمانن بأنن االمدیير سوااءًاا كانن في االقطاعع10) قبل حواالي أأكثر من  

 االخاصص أأوو االحكومي أأوو االخدمة االمدنیية یيستطیيع أأنن یيلعب ددوورر االمحفز في مساندةة االموظظفیين لیيساھھھهمواا في بناء ددوولة
جنوبب أأفریيقیيا لتكونن أأكثر عداالة وومساووااةة. 

 تشجع مؤسسة االمساعدااتت االخیيریية بجنوبب أأفریيقیيا االتي تدعم االعطاء االفعالل في االبلادد االمدررااء على تطویير االبراامج
االتطوعیية للموظظفیين االتي تتماشى مع جوھھھهر عمل االمنظمة أأوو ررؤؤیيتھها وواالتي تتیيح االمشارركة االمستمرةة للمتطوعع.

 وو في االوقت االذيي أأطُطلقت فیيھه االحملة٬، كانن تطوعع االموظظفیين ظظاھھھهرةة ناشئة في بداایياتھها بجنوبب أأفریيقیيا؛ أأما االیيومم فقد تزاایيد
 شیيوعع تطوعع االموظظفیين خصوصاً في االشركاتت٬، وومع ذذلك فما ززاالل ھھھهناكك مجالل لتحسیين تأثیير تطوعع االموظظفیين ووززیياددةة

مشارركاتت موظظفي جمیيع االقطاعاتت.  
 وویيتزاایيد بحث منظماتت االخدمة االمدنیية أأكثر من االسابق عن مواارردد لدعم ااستداامتھها مع تناقص تمویيل االمواارردد االدوولیية٬،

 فتطوعع االموظظفیين لا یيكفي ووحدهه لسد ھھھهوةة االمواارردد في قطاعع االخدمة االمدنیية لذلك تتزاایيد االحاجة للموظظفیين ذذوويي االمھهاررااتت
 ووممن لدیيھهم مھهاررةة االتوااصل االاجتماعي وواالقدررةة على االوصولل للمواارردد االأخرىى االتي من شأنھها مساعدةة منظماتت االخدمة

االمدنیية.  

http://www.cm-lisboa.pt/voluntariado2015
http://www.eyv2011.eu/images/stories/pdf/EYV2011Alliance_PAVE_copyfriendly.pdf


 حیيث ااستلھهم ھھھهذاا االعنواانن من مقاللیيمكنكم إإحدااثث تغیيیير عالمي" كانن موضوعع أأسبوعع تطوعع االموظظفیين بعنواانن " 
 االدررااسة االأوولیية حولل عطاء االأفراادد ووتطوعھهم في قوتنق بجنوبب أأفریيقیيا االتي ستنشرھھھها قریيباً مؤسسة االمساعدااتت االخیيریية

 بأنن االعامل االمحفز االأساسي لتطوعع االأفراادد "االعاددیيیين" بقوتنق ھھھهو إإیيمانھهم بمقولة ووتظھهر ھھھهذهه االدررااسة. في جنوبب أأفریيقیيا
"أأستطیيع أأنن أأحدثث تغیيیيرًاا ".

 تساند مؤسسة االمساعدااتت االخیيریية بجنوبب أأفریيقیيا عدددًاا من االمشارركاتت االتطوعیية للشركاتت االمبنیية على االمشارركاتت
 االسابقة لعملاء االشركة. وورركزتت أأنشطة ھھھهذاا االعامم على االإررشادد االوظظیيفي للشبابب في ددوورربانن ووكیيب تاوونن ووجوھھھهانسبرغغ.
 ووشارركك االمتطوعونن معلوماتھهم حولل ووظظائفھهم ووتحدثواا مع االشبابب عن عرووضض االجامعاتت ووعملواا على تطویير االسیير

 االذااتیية ووأأجروواا مقابلاتت شخصیية تجریيبیية.  
 قائلاً: " إإنن ررؤؤیية ددموعع االفرحح على ووجوهه ھھھهؤلاء االشبابب االقاددةة االناجحیين وواالمتحمسیين بالتأكیيد جعلنا ووعلق أأحد االمرشدیين

 نشعر بزیياددةة قیيمتنا كمرشدیين". ووقالل متطوعع في إإحدىى االشركاتت: "لقد أأحدثنا تأثیيرًاا االیيومم لم یيقتصر على االمتعلمیين
فحسب بل أأشعر أأنن أأثرهه اانعكس شخصیياً علیينا".

 ووررغم أأنن االناتج لھهذاا االعامم كانن أأقل من االمعتادد لأسبابب عدةة٬، تسعى مؤسسة االمساعدااتت االخیيریية بجنوبب أأفریيقیيا لاتباعع
 منھهج محدثّث االعامم االمقبل وولن تستھهدفف االشركاتت فحسب بل أأیيضاً مدررااء االقطاعاتت االأخرىى كالتعلیيم االعالي وواالقطاعع

االعامم وواالخدمة االمدنیية. 

أأخبارر ماتیياسس شمیيل
االعضو االسابق بمجلس إإددااررةة االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية 

 ووررددتنا أأنباء أأنن ماتیياسس شمیيل االعضو االسابق بمجلس إإددااررةة االمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية قد عیين مدیيرًاا للعلاقاتت
 االلبنانیية في ووكالة االأمم االمتحدةة لإغاثة ووتشغیيل االلاجئیين االفلسطیينیيیين في االشرقق االأددنى (االأوونروواا) وو االتي سجل فیيھها

  لاجئاً فلسطیينیياً بلبنانن٬، وویيقطن االكثیير منھهم في مخیيماتت االلاجئیين االاثني عشر االموجوددةة في أأررجاء450,000حواالي 
 االبلادد. ووكانن ماتیياسس قد شغل منصب نائب االأمیين االعامم للاتحادد االدوولي لجمعیياتت االصلیيب االأحمر وواالھهلالل االأحمر في
 االسنوااتت االست االماضیية؛ ووھھھهو صدیيق مقربب للمنظمة االدوولیية للجھهودد االتطوعیية ووددااعم لھها فنتمنى لھه االتوفیيق في منصبھه

االجدیيد االمليء بالتحدیياتت.    


